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Východiska, cíle a postup tvorby Komunitního sociálního plánu pro území 
MAS Hradecký venkov na období 2026 - 2028 

 

Východiska dokumentu 

Komunitní sociální plán pro území MAS Hradecký venkov vychází z potřeby systematicky 
reagovat na aktuální a očekávané sociální potřeby obyvatel venkovských oblastí v 
Královéhradeckém kraji. Jeho tvorba se opírá o strategická východiska formulovaná na úrovni 
kraje i samotného území MAS. Zásadní roli sehrává důraz na dostupnost, propojenost a 
kvalitu sociálních služeb, které podporují život v přirozeném prostředí a posilují komunitní 
vazby. 

Dokument reflektuje principy subsidiarity, podpory rodiny, individuálního přístupu k uživateli 
a efektivního využití zdrojů. Vychází z dohodnuté vize MAS Hradecký venkov, která klade 
důraz na informovanost, prevenci sociálního vyloučení a moderní a profesionální systém 
sociálních služeb s komunitním přesahem. 

 

Cíle komunitního sociálního plánu 

Hlavním cílem plánu je vytvořit funkční rámec pro rozvoj a koordinaci sociálních služeb a 
dalších forem podpory v území MAS Hradecký venkov na období let 2026–2028. Tento rámec 
vychází ze znalosti lokálních podmínek, potřeb obyvatel i možností poskytovatelů a samospráv. 
Specifické cíle plánu zahrnují: 

 Mapování a vyhodnocení dostupnosti a kapacit sociálních služeb v území. 

 Identifikaci prioritních potřeb a cílových skupin. 

 Navržení opatření a aktivit, které povedou k lepší dostupnosti, kvalitě a koordinaci 
služeb. 

 Podporu komunitní práce a osobního kontaktu v obcích. 

 Posílení role obcí a místních aktérů v oblasti sociálních služeb. 

 

Postup tvorby dokumentu 

Tvorba komunitního sociálního plánu probíhá jako otevřený a participativní proces, jehož se 
účastní zástupci obcí, poskytovatelé sociálních služeb, zástupci odborné veřejnosti i samotní 
obyvatelé území. 

1. Analytická a návrhová část dokumentu byla zpracována pracovní skupinou, 
projednána se zástupci cílových skupin, správní radou společnosti Hradecký venkov 
o.p.s., Plénem MAS Hradecký venkov a zveřejněna pro připomínkování. Přehled 
dostupných sociálních služeb byl přiložen jako samostatná příloha. Analýza byla 
schválena 13. 12. 2024 Správní radou.   
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2. V průběhu sociální konference 3. 4. 2025 ve Stračově byli účastníci seznámeni s vizí, 
prioritami a cíli plánu a aktivně se zapojili do procesu jejich hodnocení, prioritizace a 
doplňování. Výsledkem hlasování je různá priorita plnění cílů v nejbližším období.  Z 
výsledků hlasování vyplývá jednoznačný apel na propojení a funkčnost systému, 
návaznost jednotlivých článků a také komunitní sociální práce v lokalitách sídel a 
osobní kontakt v komunitě. 

3. Pracovní skupina složená z odborníků a zainteresovaných aktérů poskytuje zpětnou 
vazbu a podněty, které jsou postupně zapracovávány do návrhové části dokumentu a 
jsou podkladem pro roční akční plány. 

4. Finální návrh dokumentu byl předložen ke schválení správní radě společnosti Hradecký 
venkov o.p.s. v září 2025. 

Dokument tak představuje živý nástroj, který se opírá o reálná data, zkušenosti z terénu a 
společně sdílenou vizi udržitelného a solidárního venkova. 
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Vize systému komunitních sociálních služeb 

Každý v území MAS Hradecký venkov se dostane k informacím tak, aby mohly být 

syceny jeho sociální potřeby. Opora v komunitních vazbách v jednotlivých obcích 

a propojeném regionu předchází sociálnímu vyloučení nebo nerovnosti a komunita jako 

první pracuje s každým člověkem. Kvalifikovaná, provázaná a dostupná síť sociálních 

služeb jde s dobou a využívá moderní prostředky a přístupy a má společenskou prestiž 

a podporu všech stran.  

 

Prioritní oblasti a cíle 

PRIORITA 1: NASTAVENÍ SPOLUPRÁCE  

CÍLE: 

1.1. Vyšší informovanost a povědomost o sociálních a návazných službách v regionu 

mezi širokou veřejností a místními samosprávami 

1.2. Propojená síť sociálních a návazných služeb s potřebami v území 

1.3. Plošně fungující komunitní sociální práce s odpovídající podporou 

 

 

PRIORITA 2: FUNGOVÁNÍ KOMUNITY 

CÍLE: 

2.1. Fungující síť místních lídrů pro fungování komunity  
 

2.2. Vyšší zapojení osob sociálně vyloučených a osob sociálním vyloučením 

ohrožených 

 
 

PRIORITA 3: DOSTUPNOST  

CÍLE: 

3.1. Koordinovaný systém spolufinancování nákladů sociálních služeb ze strany obcí   

3.2. Vyšší dostupnost podpory k naplnění potřeb 

3.3. Funkční osobní bezodkladné poradenství v území  
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PRIORITA 1: NASTAVENÍ SPOLUPRÁCE  

Priorita nastavení spolupráce zaměřuje na vytvoření efektivního a udržitelného 

systému komunitních sociálních služeb. Klíčové prvky zahrnují důkladné zmapování potřeb 

komunity, zapojení všech relevantních aktérů jako je vláda, neziskové organizace, školství, 

podniky a obyvatelé a definování společné vize a cílů. Efektivní komunikace a transparentní 

role jednotlivých stran jsou základy úspěšné spolupráce. Proces zahrnuje pravidelnou 

evaluaci a monitoring pokroku, aby se zajistilo, že cíle jsou plněny a komunity jsou 

adekvátně adresovány.  

 V roce 2028 bude na území Hradeckého venkova plně funkční systém spolupráce 

založený na principu komunitního plánování. Místní samosprávy budou mít přehled 

o dostupných sociálních a návazných službách a budou aktivně spolupracovat 

s poskytovateli služeb i občany na jejich propojení. Všechny klíčové aktivity budou 

plánovány na základě pravidelné komunikace, sdílení dat a zpětné vazby od uživatelů 

služeb. Díky zavedenému systému spolupráce budou efektivně řešeny místní potřeby, 

zajištěna rovnoměrná dostupnost služeb a posílena důvěra občanů v podporu poskytovanou 

Hradeckým venkovem. 

CÍL 1.1. Vyšší informovanost a povědomost o sociálních a návazných 

službách v regionu mezi širokou veřejností a místními samosprávami 

Široká veřejnost i zástupci místních samospráv budou lépe informováni o dostupnosti, 

rozsahu a možnostech využití sociálních a návazných služeb v regionu. Informace budou 

přístupné, srozumitelné a pravidelně aktualizované. Vzroste povědomí o existenci těchto 

služeb a jejich důležitosti pro zajištění kvalitního života jednotlivců a komunit.  

Tohoto cíle bude dosaženo prostřednictvím informačních kampaní, tvorbou 

přehledných materiálů (letáky, brožury, katalogy) a pořádáním workshopů a školení. 

Důležitá bude spolupráce s neziskovými organizacemi a odborníky na zajištění efektivní 

komunikace.  

Dopadem bude větší zájem o využívání služeb, lepší orientace veřejnosti a samospráv 

v jejich nabídce a efektivnější zapojení do komunitních aktivit a důvěra v sociální systém 

a místní komunitu. Tato změna přispěje k lepšímu řešení sociálních potřeb regionu.  
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Příklady aktivit a projektů: 

- Realizace informačních kampaní na vhodných sociálních sítích zaměřených 

na osvětu a podporu komunitní práce. 

- Publikace pravidelných tematických příspěvků ve zpravodajích MAS, mikroregionů 

a obcí. 

- Vydávání zpravodaje Komunitní sociální práce MAS Hradecký venkov jako nástroje 

pro sdílení informací a dobré praxe. 

- Vytváření krátkých videí s autentickými příběhy zapojených osob s cílem posílit 

participaci, sdílení zkušeností a motivaci k zapojení do komunitního dění. 

- Distribuce přehledových brožurek a informačních záložek na veřejně dostupných 

místech (obecní úřady, ordinace, lékárny). 

- Vytvoření a zpřístupnění průvodce pro rodinné pečující – praktické rady a tipy 

dostupné v tištěné i online podobě. 

- Pořádání workshopů a školení pro zástupce obcí a mikroregionů k tématům 

komunitní práce a dostupnosti sociálních služeb. 

- Spolupráce s odborníky na cílenou a efektivní komunikaci s jednotlivými cílovými 

skupinami (např. senioři, pečující). 

- Poskytování podpory rodinným pečujícím – předávání praktických informací 

o možnostech péče, dávkách, pomůckách i dovednostech v oblasti komunikace 

a aktivizace osob s omezením. 

- Pravidelná aktualizace a vyhodnocování Komunitního sociálního plánu pro území 

MAS Hradecký venkov na období 2026–2028. 

- Propagace katalogu sociálních služeb dostupného na webových stránkách MAS 

a distribuovaného do všech obcí v území. 

- Prezentace sociální práce a služeb na komunitních, kulturních, sportovních 

a vzdělávacích akcích pořádaných obcemi a neziskovým sektorem. 

- Spolupráce MAS Hradecký venkov a dobrovolných svazků obcí při řešení sociální 

problematiky a zajišťování koordinace služeb v území. 

- Aktivní účast MAS Hradecký venkov v celostátních a krajských informačních 

kampaních, např. Týden pěstounství nebo Den pro rodinu. 

 



8 
 

CÍL 1.2. Propojená síť sociálních a návazných služeb s potřebami v území 

Cílem je vytvořit propojenou síť sociálních a návazných služeb odpovídajících potřeb 

regionu. Tyto služby budou koordinované, flexibilní a přizpůsobené místním specifikům, 

což zajistí lepší dostupnost a efektivitu pomoci. 

Dosažení cíle zahrnuje zmapování potřeb obyvatel, analýzu kapacit služeb, podporu 

spolupráce mezi poskytovali a zavedení systému pro sdílení informací a dat. 

Dopadem bude lepší koordinace, rychlejší poskytování pomoci a vyšší spokojenost 

uživatelů, což povede k lepší reakci regionu na sociální výzvy a zlepšení kvality života 

obyvatel. 

Příklady aktivit a projektů: 

- Pravidelné zjišťování aktuálních potřeb obyvatel prostřednictvím komunitních 

pracovníků ve spolupráci s obcemi. 

- Systematická aktualizace analýzy kapacit a dostupnosti klíčových sociálních 

a návazných služeb v regionu včetně průběžné komunikace s jejich poskytovateli. 

- Zavedení a rozvoj funkčního systému pro průběžné sdílení informací mezi obcemi, 

MAS a poskytovateli služeb s cílem zlepšit koordinaci a dostupnost péče. 

- Realizace podpůrných aktivit pro seniory, jako je monitoring nouzových situací, 

rozvoz nákupů a stravy, provoz senior taxi, vzdělávání v digitálních dovednostech 

a další formy pomoci. 

- Poskytování individuální podpory klientům a intenzivní práce s komunitou 

v přirozeném prostředí. 

- Realizace tematických besed a workshopů s odborníky podle zájmu rodičů – 

například na témata z oblasti sociální práce, psychologie, výchovy, vzdělávacích 

obtíží apod. 

- Součástí pořádaných komunitních setkání a akcí v obcích mikroregionů bude 

i prezentace dostupných sociálních služeb v území. 
 

 

 

CÍL 1.3. Plošně fungující komunitní sociální práce s odpovídající podporou 

Cílem je zajistit plošně fungující komunitní sociální práci v regionu s adekvátní 

podporou. Komunitní sociální práce bude dostupná ve všech částech regionu a zaměřena na 

efektivní pomoc obyvatelům, posílení jejich zapojení do komunitního života a řešení 

místních sociálních problémů. 
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K dosažení cíle bude nutné vytvořit jasný systém financování, personální zajištění a 

odbornou podporu pro komunitní pracovníky. Klíčová bude také spolupráce mezi obcemi, 

neziskovými organizacemi a dalšími partnery při plánování a realizaci služeb. 

Dopadem bude dostupnost kvalitní sociální práce v celém regionu, vyšší podpora 

místních obyvatel v řešení jejich situací a posílení soudržnosti komunit. 

Příklady aktivit a projektů: 

- Součástí plánovaných aktivit je podpora zavedení jasného a přehledného systému 

financování, který umožní dlouhodobě udržitelný rozvoj sociálních a komunitních 

služeb v území MAS Hradecký venkov. 

- Soustavná osvěta a intervence v souvislosti s nastavením financování sociálních 

služeb, motivace místních samospráv k aktivnímu spolufinancování.  

- Důležitou oblastí je zajištění dostatečné personální kapacity, a to zejména 

prostřednictvím podpory a systematického zázemí pro komunitní pracovníky, kteří 

hrají klíčovou roli při práci s ohroženými skupinami obyvatel. 

- Podpora personálního zajištění terénní práce na území MAS Hradecký venkov, 

podpora pro komunitní pracovníky. 

- Koordinace pomoci pečujícím osobám – zvýšení povědomí o možnostech 

dostupných sociálních služeb a další podpory pro osoby zajišťující péči o seniory, 

lidi s demencí či zdravotním postižením. 

- Předávání dovedností a znalostí formou seminářů ve skupinách a individuálně 

během návštěv v domácnosti nebo na kontaktním místě. 

- Spolupráce s komunitními, mateřskými a rodinnými centry a mikroregiony v 

regionu. V těchto místech budou zřízena kontaktní místa, která nabídnou důležité 

informace, prostor pro vzájemnou komunikaci, sdílení a propagaci služeb – včetně 

propojení se stávajícími energetickými centry a systémem OSS (One-stop-shop). 

- Realizace aktivit v souladu se schváleným Komunitním sociálním plánem a 

propojování dalších plánovacích dokumentů vznikajících v území. Součástí je také 

průběžné vyhodnocování naplňování cílů tohoto plánu. 

- Účast na mezioborových setkáních a pracovních skupinách Královéhradeckého 

kraje a Magistrátu města Hradec Králové, které jednají o náplni a rozšiřování 

činnosti jednotlivých služeb za účelem rozvoje těchto služeb v regionu. 
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- Podpora společenského života seniorů, průběžné mapování jejich potřeb v 

jednotlivých obcích mikroregionů, účast na jejich setkávání a prezentace možností 

využívání sociálních a návazných služeb. 

- Spolupráce s Dětským domovem v Nechanicích. 

 

PRIORITA 2: FUNGOVÁNÍ KOMUNITY 

 Fungování komunity v souvislosti s komunitním plánem se zakládá na aktivní 

spolupráci mezi místní samosprávou, občany a poskytovateli služeb. Komunitní plán bude 

sloužit jako strategický rámec, který určí potřeby obyvatel a navrhuje konkrétní opatření 

pro zlepšení dostupnosti a kvality sociálních služeb. Občané budou mít možnost zapojit se 

do procesu plánování, čímž se zajistí, že jejich hlasy a potřeby budou brány v úvahu. Místní 

samospráva bude pravidelně informovat obyvatele o dostupných službách a podpoří jejich 

aktivní využívání. Tím dojde k posílení soudržnosti komunity a zlepšení celkové kvality 

života jejích členů. 

 V roce 2028 budou místní komunity v regionu aktivní, soudržné a schopné efektivně 

reagovat na potřeby svých členů. Klíčovou roli budou hrát zapojení místní lídři, kteří budou 

podporovat spolupráci mezi občany, organizacemi a samosprávami. Komunitní aktivity 

budou dobře organizované, zaměřené na posilování sociálních vazeb a řešení místních 

výzev. Díky fungující komunitě se zvýší zapojení občanů do veřejného dění a posílí se jejich 

vůle ke spolupráci, posílí se vzájemná podpora a bude zajištěno prostředí, které přispívá 

k celkovému rozvoji regionu a zlepšení kvality života jeho obyvatel. 

 

Cíl 2.1 Fungující síť místních lídrů pro fungování komunity 

Cílem je vytvořit fungující síť místních lídrů, která je dobře organizovanou skupinou 

jedinců, kteří dobře zastávají klíčové role v komunitě a společně pracují na dosažení 

společných cílů. Tito lídři jsou z různých sektorů, včetně místní správy, neziskových 

organizací, podnikatelské sféry, zdravotnictví a jiných komunitních organizací. Jsou 

motivováni, propojeni a podporováni při řešení místních potřeb a iniciativ. 

K dosažení cíle je nutné identifikovat potenciální lídry, nabídnout jim vzdělávání a 

podporu prostřednictvím workshopů, školení a mentorství k posílení jejich pozice. Důležitá 

bude také jejich vzájemná spolupráce a pravidelná komunikace v rámci celé sítě. 
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Dopadem bude posílení místních komunit, zlepšení jejich organizace a schopnost 

efektivně reagovat na potřeby obyvatel, což povede k udržitelnému rozvoji regionu.  

Příklady aktivit a projektů: 

- Zaměříme se na identifikaci aktivních jednotlivců v obcích – místních lídrů, kteří 

mají přirozenou autoritu, důvěru místní komunity a chuť podílet se na jejím rozvoji. 

Tito lídři budou zapojeni do cíleného vzdělávání, propojování mezi sebou i s 

odbornými partnery a budou jim poskytovány nástroje a podpora pro efektivní 

působení v komunitě. 

- Pro místní lídry budou organizována tematická školení zaměřená například na 

komunikační dovednosti, práci s různými cílovými skupinami, prevenci sociálního 

vyloučení či krizovou intervenci. Zároveň bude zajištěn mentoring – sdílení 

zkušeností s již aktivními lídry, osobní podpora a možnost konzultací v průběhu 

jejich zapojení. 

- Důležitou aktivitou je také podpora spolupráce mezi lídry a odborníky v oblasti 

sociálních služeb, včetně lékařů působících v regionu. Společně mohou lépe 

mapovat potřeby obyvatel, poskytovat základní sociální poradenství nebo předávat 

kontakty na odbornou pomoc. 

- Jedním z předpokladů pro úspěšnou činnost lídrů je dostupnost vhodných prostor 

pro komunitní setkávání, poradenství či organizaci aktivit. Proto bude MAS aktivně 

spolupracovat s obcemi při vytipování, zajištění a případné úpravě volných prostor, 

které mohou sloužit jako zázemí pro komunitní činnost a podporu místních lídrů. 
 

Cíl 2.2 Vyšší zapojení osob sociálně vyloučených a osob vyloučením 

ohrožených 

Cílem je dosáhnout vyššího zapojení osob sociálně vyloučených a ohrožených 

sociálním vyloučením do komunitního života a zvýšit jejich přístup k dostupným službám. 

Důraz bude kladen na podporu jejich začlenění posílení jejich dovedností a zvýšení šancí 

na zlepšení životní situace. 

K dosažení cíle bude realizována podpora formou vzdělávacích programů, 

komunitních aktivit a individuální práce s těmito osobami. Klíčová bude spolupráce 

s organizacemi zaměřenými na sociální inkluzi a odstranění bariér, které těmto osobám 

brání v zapojení. 
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Dopadem bude lepší integrace ohrožených skupin, zvýšení jejich sebevědomí, 

posílení sociálních vazeb a zlepšení jejich celkové kvality života. Cílové osoby budou 

aktivizovány, získají rovnocenné postavení ve společnosti a přispějí ke svému vlastnímu 

rozvoji i rozvoji komunity, ve které žijí. 

Příklady aktivit a projektů: 

- Důležitou součástí podpory cílových skupin je realizace vzdělávacích programů, 

které pomáhají jednotlivcům rozvíjet praktické dovednosti a posilovat jejich 

kompetence pro každodenní život, pracovní uplatnění nebo aktivní zapojení do 

komunitního života. Vzdělávání může zahrnovat například finanční gramotnost, 

digitální dovednosti, komunikační kurzy nebo péči o domácnost. 

- Podporovány budou také různé komunitní aktivity, které přispívají k posílení 

sousedských vztahů, sdílení zkušeností a vytváření bezpečného a podpůrného 

prostředí pro osoby ohrožené sociálním vyloučením. Mohou to být například 

společná setkávání, tematické dílny, kulturní nebo volnočasové akce. 

- Ve spolupráci s neziskovými organizacemi zaměřenými na inkluzi budou 

realizována opatření pro odstraňování bariér k zapojení jednotlivců do komunitního 

života. Půjde o identifikaci překážek (např. nízká mobilita, obavy z odmítnutí, 

chybějící dovednosti) a jejich postupné překonávání prostřednictvím cílené 

podpory, sdílení dobré praxe a inspirace z jiných regionů, kde se inkluzivní přístupy 

osvědčily. 

- Plánujeme také sociálně aktivizační a preventivní aktivity zaměřené na zlepšení 

kvality života, posílení zdraví a duševní pohody. Mezi tyto aktivity mohou patřit 

například workshopy o zdravém vaření, podpoře zdravého životního stylu, prevenci 

závislostí, duševním zdraví nebo zvládání stresu. 

- Nezbytnou součástí podpory je také individuální práce s klienty, která umožňuje 

citlivé a cílené řešení jejich konkrétních potřeb a situací. Tato práce může probíhat 

formou poradenství, doprovázení, asistence při vyřizování záležitostí nebo motivace 

ke změně životní situace. 
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Priorita 3: DOSTUPNOST 

 Dostupnost se zaměřuje na zajištění, aby všichni obyvatelé měli snadný přístup 

k sociálním a návazným službám. Tato priorita zahrnuje identifikaci odstranění překážek, 

které brání využívání těchto služeb, a podporu spolupráce mezi místní samosprávou a 

poskytovateli služeb. Klíčové je odstranění překážek, které brání využívání těchto služeb, a 

to jak geograficky, tak ekonomicky. Místní samosprávy spolupracují s poskytovateli služeb 

a zapojují obyvatele do procesu, aby reflektovaly jejich potřeby a názory.  

 V roce 2028 bude v regionu zajištěna rovnoměrná dostupnost sociálních a 

návazných služeb pro všechny obyvatele, bez ohledu na jejich lokalitu či sociální situaci. 

Zároveň bude v území dostatečně flexibilní a profesně způsobilá personální kapacita stojící 

na využití různých forem angažovanosti. Informace budou pro cílové skupiny snadno 

dohledatelné a aktualizované, což umožní občanům rychle nalézt potřebnou podporu. 

Systém dostupnosti bude postaven na spolupráci mezi poskytovateli služeb, samosprávami 

a komunitami, čímž bude zajištěna pružná reakce na měnící se potřeby obyvatel. Zajištění 

dostupnosti bude stát na využití moderních technologií komunikace i podpory. Tato 

dostupnost přispěje ke zlepšení kvality života, sociálnímu začlenění a větší spokojenosti 

obyvatel s regionem jako místem pro život.  

 

Cíl 3.1 Koordinovaný systém spolufinancování nákladů sociálních služeb 

ze strany obcí 

Cílem je vytvořit koordinovaný systém spolufinancování nákladů na sociální služby 

ze strany obcí, který zajistí stabilitu a dostupnost těchto služeb v celém regionu. Systém 

bude transparentní, spravedlivý a umožní efektivní využití finančních zdrojů. 

K dosažení cíle je třeba sjednotit pravidla financování, zejména pak nastavit 

všestranně přijímané mechanismy spolupráce mezi obcemi a poskytovateli služeb a zavést 

pravidelnou komunikaci o potřebách a prioritách. Klíčovou roli bude hrát také sdílení 

příkladů dobré praxe a zapojení všech klíčových aktérů. 

Koordinovaný systém malým obcím umožní sdílet náklady s většími obcemi a 

zároveň zajistí, že obyvatelé malých obcí budou mít přístup k potřebným službám bez 

ohledu na velikost jejich obce. 
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Trvalé financování je klíčové pro udržení a rozvoj sociálních služeb, zejména 

v oblastech, kde jsou tyto služby méně dostupné. To zahrnuje zajištění dojezdnosti služeb 

pro obyvatele vzdálenějších a méně dostupných oblastí a také investice do vybavenosti a 

kvality těchto služeb. Koordinovaný systém financování umožní lépe plánovat tyto 

investice a zajistit, že služby budou dostupné a kvalitní pro všechny obyvatele regionu. 

Zajištění trvalých finančních zdrojů je klíčové pro udržitelnost a další rozvoj komunitních 

služeb, což přispívá k rovnoměrnému přístupu k těmto službám pro všechny obyvatele bez 

ohledu na jejich místo bydliště.  

Dopadem bude dlouhodobě udržitelné financování sociálních služeb, rovnoměrná 

dostupnost služeb v regionu a vyšší efektivita vynakládaných prostředků. 

Příklady aktivit a projektů: 

- Bude probíhat komunikace o způsobech financování sociálních služeb tak, aby byly 

přijatelné pro obce a města a celý systém byl funkční a udržitelný. 

- Komunikace o potřebách a prioritách v oblasti sociálních služeb bude pravidelná a 

systematická. 

- Financování terénních sociálních služeb, zejména pečovatelské péče, bude probíhat 

s přímou účastí obcí – a to formou uzavírání smluv o poskytování služeb, případně 

formou daru. Pokud se zapojování obcí osvědčí, bude možné uvažovat o vytvoření 

společného fondu pro financování těchto služeb. 

- MAS Hradecký venkov bude aktivně spolupracovat s jednotlivými obcemi, 

podporovat je při uzavírání smluv s poskytovateli sociálních služeb a napomáhat při 

jednáních o spolufinancování v rámci obecních zastupitelstev. Zároveň bude šířit 

osvětu v oblasti financování sociálních služeb. 

- V souladu se strategií Královéhradeckého kraje bude posílen význam financování 

ze strany obcí jako jednoho z klíčových kritérií při rozhodování o rozšiřování sítě 

sociálních služeb. 

- MAS Hradecký venkov bude rovněž spolupracovat s Královéhradeckým krajem na 

přenosu zkušeností z jiných krajů v oblasti sdružování finančních prostředků obcí 

na zajištění sociálních služeb prostřednictvím svazků obcí. Zároveň bude poskytovat 

metodickou podporu těmto svazkům a motivovat je ke spolupráci. 
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Cíl 3.2 Vyšší dostupnost podpory k naplnění potřeb 

Cílem je zajistit vyšší dostupnost podpory pro naplnění potřeb obyvatel regionu, 

zejména v oblasti sociálních služeb a návazných aktivit. Podpora bude flexibilní, snadno 

přístupná a přizpůsobená individuálním potřebám. 

K dosažení cíle bude nutné posílit kapacity stávajících služeb a schopnosti využít 

moderní technologie, rozšířit nabídku podpůrných programů a zajistit lepší informovanost 

veřejnosti. Klíčová bude také spolupráce mezi poskytovateli služeb a jejich koordinace. 

Dopadem bude zlepšení kvality života obyvatel, snížení bariér v přístupu k podpoře a 

efektivnější uspokojování potřeb komunit i jednotlivců. 

Obce hrají klíčovou roli v zabezpečení vhodného prostředí a kvalitní péče, což 

zahrnuje i rozvoj infrastruktury, sociálních služeb a programů podpory. Aktivní účast 

občanů, jejich zapojení do komunitního života a spolupráce s místními úřady jsou nezbytné 

pro vytvoření efektivního systému podpory, který reflektuje skutečné potřeby komunity.  

Klíčovou roli v rozšiřování dostupnosti potřebných služeb hrají komunitní sociální 

práce, dobrovolnictví, lídři v komunitě a samotné obce. Tyto subjekty mohou 

zprostředkovat přístup k dalším službám, které jsou pro život v místě nezbytné, a to 

prostřednictvím přímé podpory, organizace aktivit nebo propojení s potřebnými zdroji. 

Navíc využití moderních technologií, jako jsou online platformy a digitální nástroje, může 

významně zlepšit dostupnost služeb a usnadnit jejich využívání pro všechny obyvatele, 

včetně těch v odlehlejších oblastech.  

Podpora zvýšení dostupnosti sociálního bydlení v obcích je dalším významným 

prvkem, který podporuje samotný život obyvatel. Rozvoj sociálního bydlení poskytuje 

bezpečné a dostupné ubytování pro osoby, které by jinak mohly být ohroženy sociálním 

vyloučením. Tento nástroj nejenže pomáhá při řešení bydlení, ale také otevírá možnosti pro 

další rozvoj, včetně vzdělávání, setkávání a integrace do širší komunity.  

Příklady aktivit a projektů:  

- Posilování kapacit stávajících sociálních služeb prostřednictvím identifikace 

potřebné podpory pro místní lídry, obce a další klíčové aktéry v území. 

- Podpora využívání moderních technologií ve službách formou školení, nákupu 

potřebných nástrojů, pilotního ověřování jejich přínosu a propojování jednotlivých 

míst v území. 
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- Zaměříme se na zvýšení informovanosti veřejnosti o dostupných podpůrných 

programech, a to prostřednictvím propojení s informačními centry a kontaktními 

místy. 

- Zajistíme efektivní spolupráci a koordinaci mezi poskytovateli sociálních a 

souvisejících služeb na území MAS. 

- Upevníme roli komunitní práce na úrovni obcí jako klíčového nástroje pro 

posilování místních vazeb a podpory ohrožených skupin obyvatel. 

- Pro obyvatele v území budeme pořádat přednášky a informační setkání na téma 

dostupného sociálního bydlení. 

- V roce 2025 bude dokončena výstavba Denního stacionáře v Hořiněvsi, který bude 

určen pro 25 klientů z řad seniorů a osob se zdravotním postižením. 

 

Cíl 3.3 Funkční bezodkladné poradenství v území 

Cílem je zajistit funkční a bezodkladné osobní poradenství dostupné v regionu, které 

rychle a efektivně reaguje na potřeby jednotlivců. Poradenství bude přístupné všem, 

s důrazem na profesionalitu a individuální přístup. Jde o operativní individuální 

poradenství, která je snadno dostupné, profesionální a rychlé v místě bydliště nebo jeho 

nejbližším okolí.  

K dosažení cíle je třeba zřídit dostupná poradenská místa, zajistit dostatek 

kvalifikovaných poradců a vytvořit systém rychlé koordinace mezi poradci a dalšími 

službami. Klíčová bude také informovanost veřejnosti a možnosti využití těchto služeb. 

Moderní digitální technologie tak zkracují časovou náročnost a zvyšují dostupnost 

poradenství pro všechny obyvatele bez ohledu na jejich lokalitu. 

Dopadem bude rychlejší řešení problémů obyvatel, vyšší spokojenost 

s poskytovanou podporou a zlepšení celkové kvality života regionu.  

Příklady aktivit a projektů: 

- Zajistíme dostupnost poradenských míst a odborných sociálních služeb (OSS) 

prostřednictvím dostatečného počtu kvalifikovaných poradců a odborníků, ve 

spolupráci s energetickými centry a dalšími relevantními partnery. 
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- Provedeme zmapování příležitostí k využití digitálních technologií, které mohou 

přispět ke zkrácení časové a finanční náročnosti služeb a zároveň zlepšit jejich 

dostupnost pro obyvatele regionu. 

- MAS Hradecký venkov zajišťuje bezplatné sociální poradenství pro seniory, osoby 

s duševním onemocněním a rodiny s dětmi. Poradna probíhá pravidelně: každý první 

čtvrtek v měsíci v Nechanicích (ZŠ), třetí čtvrtek v měsíci v Libčanech (ZŠ) vždy 

od 15:00 do 17:00 hodin a po předběžné telefonické dohodě i ve Všestarech (obecní 

úřad). 

- V regionu bude zajištěno specializované poradenství pro rodiče a děti zaměřené na 

řešení šikany, zvládání nepříznivých životních situací, náhradní rodinnou péči a 

související problematiky. 

- Posílíme nabídku poradenství pro seniory, a to v oblastech spojených s 

Alzheimerovou chorobou, aktivizací seniorů, podporou pečujících osob, 

zprostředkováním právní pomoci a dalšími tématy dle aktuálních potřeb cílové 

skupiny. 
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Prioritní 
oblast 

Cíl 

Cílová skupina 

Senioři 
Rodiny s 

dětmi 

Osoby se 
zdravotním 
postižením 

Pečující osoby Mládež 
Osoby 

s duševním 
onemocněním 

Osoby s nízkou 
sociální úrovní 

NASTAVENÍ 
SPOLUPRÁCE 

Zvýšení informovanosti a 
povědomosti o sociálních a 
návazných službách v regionu 
mezi širokou veřejností a 
místními samosprávami. 

X X  X X X  

Propojená síť sociálních a 
návazných služeb s potřebami 
v území. 

X X X   X  

Plošně fungující komunitní 
sociální práce s odpovídající 
podporou. 

X X X X   X 

FUNGOVÁNÍ 
KOMUNITY 

Fungující síť místních lídrů pro 
fungování komunity. 

 X   X  X 

Vyšší zapojení osob sociálně 
vyloučených a osob vyloučením 
ohrožených. 

     X X 

DOSTUPNOST 

Koordinovaný systém 
spolufinancování nákladů 
sociálních služeb ze strany obcí. 

X  X X    

Vyšší dostupnost podpory k 
naplnění potřeb. 

X X X   X X 

Funkční bezodkladné poradenství 
v území. 

X X X X X X X 

 


